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Todas as especialidades 

disponibilizadas no Guia do Convênio. 
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· É obrigatória a apresentação da 

“Requisição para Consultas”, 

juntamente com o documento de 

identidade, na ocasião da consulta; 

 

·  Não deixe de consultar a clínica para 

verificar se a especialidade desejada é 

atendida através do convênio; 

 

·  No dia da consulta procure chegar 

com antecedência de pelo menos 15 

minutos.  

·   O tempo de tolerância para atraso 

em consultas nas clínicas conveniadas 

é de 05 (cinco) minutos; 

 

·   Não falte às consultas marcadas. Se 

não puder comparecer desmarque com 

antecedência de 24h; 

·   É de responsabilidade da empresa 

liberar as requisições para consultas 

aos usuários devidamente cadastrados 

nas especialidades a serem 

consultadas.� Consultas realizadas fora 

das especialidades contratadas e/ou a 

falta às mesmas, será acrescido no 

boleto da empresa o valor 

correspondente de uma consulta 

particular cobrada pela clínica. 

�

·   Os exames decorrentes da consulta 

exemplo: (sangue, urina, fezes, raio-X,) 

não estão incluídos. Porém, poderão 

ser realizados com desconto. Para 

obter o direito de desconto nos exames 

em clínicas parceiras é necessária a 

apresentação da “Guia de Descontos ” 

no momento da realização dos 

mesmos. 

 

·  Para retirar os blocos de “Requisição 

de Consultas e/ou Guia de 

Descontos ” é necessário que o 

responsável da empresa faça a retirada 

diretamente na sede da AEMFLO ou 

então outro funcionário, devidamente 

autorizado. Esta autorização deve ser 

encaminhada por e-mail ou entregue 

em mãos com o nome completo e CPF 

da pessoa a retirar, bem como número 

de blocos necessários.
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